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號 問（Q） 答（A） 

1 自行快篩及 PCR 陽
性者要跟誰通報? 
 

1.快篩及 PCR陽性者請立即通知學校通報窗口： 
平日上班時間: 衛保組 03-5186161 
假日及下班時間:值班教官專線：0972-590728 
住宿生亦可與住服中心聯繫 03-5186166~6168 

2.若快篩或 PCR陽性確診個案，請依收到之簡訊指示，主動上衛福部《COVID 
19 確診個案自主回報系統》，填報接觸資訊。 

3.請主動告訴系上助理與導師，並加入系上防疫 LINE 群組，會有防疫指引及
關懷通知，有問題也可以即時反映。 

4.填寫通報表單:中華大學-(COVID-19)自主通報系統(學生)： 
https://x.chu.edu.tw/4AN56N/ 

2 被通知為密切接觸
者該怎麼辦? 

1.請確認與確診者之接觸方式，與確診者是同住親友或同寢室室友才會被匡
列為密切接觸者。亦即採檢前兩日之學校室友或校外同住同學。 

2.依教育部規定採 0+7進行自主防疫，衛生單位不發居家隔離通知單，故無
法申請衛福部防疫補償補助。 

4.填寫通報表單:中華大學-(COVID-19)自主通報系統(學生)： 
https://x.chu.edu.tw/4AN56N/ 

3 「快篩陽性」、「確
診」、「密切接觸者」
是否都應進行校內

通報? 

都應填寫通報表單:中華大學-(COVID-19)自主通報系統(學生)： 
https://x.chu.edu.tw/4AN56N/ 

4 確診者與密切接觸
者要怎麼區分? 

1.PCR 篩檢及自行快篩陽性者，可視為確診者。 
2.密切接觸者是與確診者共同居住者。 
3.確診者與密切接觸者都不一定會有呼吸道等症狀。 

5 我是確診者怎麼上
課?(學生) 

1.確診者應立即暫停實體上課，以線上上課或非同步線上上課。在判定確診
後隔天起算之前 5 天為居家照護期間，依規定應返家居家照護或在宿舍隔
離，禁止外出且不可入校上課，。 

2.居家照護 5天後應進行自主健康管理 7天，無須快篩即可戴口罩入校實體
上課。 

6 我是密切接觸者怎

麼上課?(學生) 

1.密切接觸者進行自主防疫 7 日(0+7)。 

2.自主防疫 7天，無症狀且兩日內快篩陰性，戴口罩可外出及入校上課，但
禁至人潮擁擠處及外出聚餐。 

7 學校住宿生的隔離
措施為何? 

1.中重症確診者：送醫醫治或衛政機關防疫所隔離。 
2.輕症或無症狀確診者：依教育部指引，以返家照護及隔離為原則。 
3.前列第 2點，若為境外生或路程遠且無家人接送或家中無符合規定之隔離
場所者，確診者以安排至照護宿舍隔離為原則。 

4.照護宿舍收費標準：實習旅館(套房)每間每晚收費 500 元(含水電)；學生
宿舍(雅房)免費。須供三餐者，每日費用 200元；清消費用另計。 

8 居家照護、居家隔
離、自主健康管
理、自主防疫是什

麼? 

1.居家照護：確診者照護之前 5日。不可出門亦不可進校園。以返家照護(不
可搭大眾運輸系統)為原則；若留校，校外賃居於住宿處、校內住宿安置照
護宿舍，同案日可多人一室進行照護。 

2.自主健康管理：確診者居家照護 5日後之 7日期間。無症狀可戴口罩出門。
自主健康管理期間無症狀無須快篩可戴口罩到校(含上課及住宿)。 

3.自主防疫：密切接觸者及境外生入境，自主防疫 7日。無症狀且兩日內快
篩陰性，戴口罩可外出購物及入校上課，但禁至人潮擁擠處及外出聚餐。 

https://x.chu.edu.tw/4AN56N/
https://x.chu.edu.tw/4AN56N/
https://x.chu.edu.tw/4AN56N/
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9 離學校最近的可購
買防疫家用快篩試
劑機構? 

離學校最近的機構為: 
1.家用快篩試劑社區定點診所: 
  新竹縣寶山鄉衛生所 03-5203054 新竹縣寶山鄉雙園路二段 273號 
2.參與快篩試劑實名制健保特約藥局: 
  婷婷藥局 03-5290999 新竹市東區明湖路 965號(煙波大飯店附近)或上網查
詢： 
竹北市可購買防疫家用快篩試劑機構地圖 https://bit.ly/3rYvzxV 
新竹縣、市、苗栗縣參與快篩試劑實名制健保特約藥局名單地圖 
https://bit.ly/3rWrCtL 

10 買不到快篩試劑怎
麼辧? 

學校住服中心提供下列情況免費領用(須填寫使用表單)： 
1.被學校匡列並通知為密切接觸者或疑似密切接觸者。 

2.借用後自行快篩陽性者。 
3.發燒、身體不適等症狀之全校教職員工與學生可借用。 

11 我被居家隔離了，
可以自己搬移宿舍
或回家嗎? 

絕對不行擅自移動隔離地點，任意移動會處以最高100萬元之罰金。 
居家隔離的學生，若要移動處所，須告知衛保組(校外賃居)、住服中心(校內
宿舍)，電聯衛生局新竹防疫中心03-5355130報備核准，並須告知新的居家隔
離地址。 

12 居家隔離的住宿生
垃圾要怎麼處理? 

1.請將垃圾裝至小垃圾袋後利用漂白水噴灑消毒後將袋口綁緊後放入大垃圾
袋。 

2.解除隔離當天或第四天下午 14:00放置於門口，總務處會派人清除。 

13 隔離的住宿生防疫

物品用完了怎麼
辦? 

酒精、漂白水使用完畢請與住服中心(分機：6166)聯繫補充。 

14 隔離的住宿生的衣
物怎麼清洗? 

因為是防疫套房，請同學自己手洗、擰乾、晾乾。 

15 隔離的住宿生如何
用餐? 

須自費：*訂三餐每日費用 200 元 
送餐單位：可主動與各單位或系上聯繫 
1.學校宿舍：各系協助，若有困難可商請住服中心幫忙。 
2.實習旅館：實習旅館送餐。 

3.校外賃居：各系協助送餐。 

16 【居家照護-確診
者】要如何計算哪

天是可到校日? 

1.確診日：若PCR採檢或快篩陽性日為 5/1 陽性，5/1就是確診日。確診日隔
天5/2是居家隔離(照護)日的第1天。 

2.輕症或無症狀確診者(5+n)：居家照護5日+自主健康管理n日( n為自主健
康管理0到7天。居家照護5天期滿，第6日之後若自行快篩陰性(無發放試
劑)，即可提前解除自主健康管理) 

3.居家照護5日：5/02-5/6；自主健康管理n日: 5/7-5/13 
4.可到校上課日: 5/7 

17 【居家隔離-密切
接觸者】要如何計
算哪天是可到校
日? 

1.確認與確診者之最後接觸日，居家隔離起算為最後接觸日隔天。 
2.密切接觸者(0+7)：自主防疫7日。如5/1最後接觸，自主防疫(7日) 5/2-5/8。

無症狀且兩日內快篩陰性可到校上課日：5/2。 

18 確診個案解除隔離
治 療 條 件 為

何?(5/8 零時起之
個案適用) 

居家隔離治療之無症狀或輕症確診個案(即居家照護)，須同時符合下列兩
項，始得解除隔離治療，並進行7天自主健康管理： 

1.無 COVID-19 相關症狀，或有症狀但退燒至少 1 天且症狀緩解，或有症狀
但為其他病因所致。 

2.距發病日或採檢日已達5天(無須採檢)。 

19 密切接觸者 0+7 居
隔期間快篩陽性，

如果密切接觸者(0+7)隔離期間快篩陽，居隔日會以快篩日開始重算5+n，如
有室友也會依照快篩日再重算0+7隔離日期。 

https://bit.ly/3rYvzxV
https://bit.ly/3rWrCtL
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之後居隔日要如何
計算? 

20 境外生及入境者之
防疫措施為何? 
0+7 

1.居家檢疫0天(入境領4劑快篩劑):  
(1)到校當日是0天，在住服中心第1次自我快篩，陰性則在隔日是自主防疫第

1天戴口罩可上班上課。 
(2)入境當日不能離開寢室，自費送餐。 
(3)快篩陽性移至隔離宿舍。 
2.自主防疫7天: 
(1)自我快篩:於自主防疫第2天、第4天、第6天檢測，陰性無症狀，戴口罩可

上班上課與外出。 
(2)禁至人潮擁擠處及外出聚餐。 

21 如何線上視訊看
診? 

依新竹市防疫中心指示：<快篩陽性者>需經視訊看診後判讀是否確診。 
1.請自行撥打看診預約<提供快篩陽性確認診所>。 
2.看診前請將健保卡、快篩結果、學生證(境外生還需要居留證)拍照。 
3.看診有開藥，再請同學所屬系上協助領藥。 
 
視訊看診中西醫名單1110526新版連結: 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/14vJ9ITFC58Z_Unmk-FsHswNYgN
iqKGPf2OHX3NLi9SA/edit#gid=0 
 
新竹市防疫篩檢資訊與專線03-5320900: 
https://www.2021.hccg.gov.tw/covid-19%E7%AF%A9%E6%AA%A2%E9%A0%90%E

7%B4%84 
 
視訊看診: 
https://www.2021.hccg.gov.tw/%E5%B0%B1%E9%86%AB%E8%B3%87%E8%A8%8A 
 
COVID-19快篩陽性結果視訊或現場評估門診服務院所: 
https://www.cdc.gov.tw/Category/Page/ugPcFc7gP17OnKODn3KjNQ 

22 本校防疫最新做法
如何查詢 

學校首頁【防疫專區】網址: 
https://www1.chu.edu.tw/p/412-1000-1851.php?Lang=zh-tw 

23 確診了可以有其他

醫療管道嗎? 

可考慮看中醫，提供下列資訊參考： 

衛福部確診者就醫指南： 
https://www.mohw.gov.tw/cp-16-68142-1.html 

24 居家隔離各種問題
可以找誰問？ 

1.可先自行上網了解或撥打相關服務專線。 
各縣市快篩查找、防疫單位電話統整 
https://health.udn.com/health/amp/story/121019/6273122 
2.可用電話或LINE詢問導師或系主任。 
3.被居家隔離者，衛保組會建立LINE群組，可在群組內發問。 

 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/14vJ9ITFC58Z_Unmk-FsHswNYgNiqKGPf2OHX3NLi9SA/edit%23gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/14vJ9ITFC58Z_Unmk-FsHswNYgNiqKGPf2OHX3NLi9SA/edit%23gid=0
https://www.2021.hccg.gov.tw/covid-19%E7%AF%A9%E6%AA%A2%E9%A0%90%E7%B4%84
https://www.2021.hccg.gov.tw/covid-19%E7%AF%A9%E6%AA%A2%E9%A0%90%E7%B4%84
https://www.2021.hccg.gov.tw/%E5%B0%B1%E9%86%AB%E8%B3%87%E8%A8%8A
https://www.cdc.gov.tw/Category/Page/ugPcFc7gP17OnKODn3KjNQ
https://www1.chu.edu.tw/p/412-1000-1851.php?Lang=zh-tw
https://www.mohw.gov.tw/cp-16-68142-1.html
https://health.udn.com/health/amp/story/121019/6273122

